Pokyny pro eZapis pro pripad nouze:
a) V dostate€ném Casovém predstihu si pfectu a seznamim se se zakladnimi materialy:

- eZapisu_Navod
- eZapis_Tahak

b) Tésné pred zaCatkem utkani si ovéfim nahled pfipraveného zapisu:
e mm————
Souhrn utkani
Nahled zapisu

Ukoncit praci, opustit editor

Kdyz je nahled kompletni a jsou v ném pozadované informace obsazené, zaklad zapisu
je bezpe&né ulozen.

c) Zapnu si na druhém zafizeni moznost sledovani tohoto utkani (NE ZAPISI!I)



d)

f)

V prabéhu utkani pribézné kontroluji, zda tlacitko Menu nezéervenalo:

Timeout A

Stivdam »,

Je-li to na chvilku a mimofradné, systém to zvladne.

KDYZ NASTANE PROBLEM S INTERNETEM

Jakmile je ztraceno pfipojeni k internetu, zelené tlacitko zCervena.

Co délat:

1) Nezmatkujte, pracovat muzete dal. NEPROVADEJTE RELOAD (znovunadteni
stranky)! Pokud se pfipojeni spravi, zafizeni samo odeSle potfebna data se
zpozdénim.

2) Problém je, pokud vypadek trva déle, tj. 3-5 minut. Nejprve zkuste ,reload*
(znovunacteni stranky, ¢asto potazenim obrazovky doll) — pro eZapis je to doslova
rovno zname akci ,kdyz to nefunguije, tak to vypni a znovu zapni*.

3) Jestli tohle stale nepomohlo, zkuste jiné zafizeni s jinym pfipojenim k internetu (jiny
operator — napf. mobilni telefon s mobilnim pfipojenim k internetu).

4) Jestlize ani to nepomuze, jde o katastrofu, vezmu papirovy zapis a utkani dokon&im
na papirovy zapis. Jedna se oviem o nejkrajné&jSi feSeni v pfipadé, ze nelze zapis
provést elektronicky.

Po podpisu pockam 5 — 10 minut a zkontroluji, zda je ve VIS vysledek a zapis

V pfipadé, ze chybi vysledek, nahlasim jej ,starym zpusobem* — tj. SMS zpravou, nebo
pres webové rozhrani do VIS



g) V pfipadé, ze chybi zapis, odeslu fotokopii zapisu dokonéeného pisemnou formou na mail
vedouciho soutéze.

Pokud na vas pfi spusténi nebo kdykoliv v pribéhu zapisu vyskoéi Alert
(vyskakovaci okénko s chybou, které musite potvrdit), ihned ukoncete Editor
(eZapis) a spustte ho znovu!

Chcete-li mit 100% jistotu, ze je eZapis spolehlivé ulozen na serveru volte Nahled
zapisu (nejlépe po poruse, pfi timeoutu nebo po setu).

Chcete-li mit 200% jistotu, polozte vedle druhé zafizeni a dejte Sledovat (view)
tohoto utkani.



